REGULAMIN

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem promociji ,ASIA MAMA Karta rabatowa -20%” jest Franczyzodawca,
czyli spétka Wroctawska Akademia Kulinarna Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig spétka komandytowa z siedzibg we Wroctawiu (50-030) przy ul.
Swidnickiej 53,wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000389214, NIP:
8992720918, REGON: 021545967 (zwang dalej ,Organizatorem”).

2. Promocja (rabat -20%) skierowana jest do Gosci restauraciji sieci Asia Mama, ktérzy
posiadajg “karte rabatowg -20”.

3. Promocja, czyli dziatanie “karty rabatowej — 20%” obowigzuje w restauracjach sieci
Asia Mama.

4. Promocja trwa od 29 pazdziernika 2023 do odwotania jej przez Organizatora.

5. Rabaty udzielane powyzszg kartg obowigzujg na caty asortyment dostepny w

restauracjach z wytaczeniem napojéw alkoholowych oraz napojéw
butelkowych oferowanych w restauracjach, a takze opakowan jednorazowych.

6. Promocja obowigzuje w godzinach otwarcia Restauraciji.

7. Promocja dotyczy dan sprzedawanych na miejscu w Restauracji jak rowniez ,na
wynos”.

8. Promocja nie dotyczy oferty sprzedawanej z ustugg dostawy.

9. Promocija nie taczy sie z innymi promocjami, czyli nie obowigzuje m.in.
podczas godzin wyprzedazowych w Restauracjach badz na zestawy, ktére juz

WARUNKI UCZESTNICTWA | PRZEBIEG PROMOCJI

1. Promocja jest przeznaczona dla posiadaczy ,karty rabatowej -20%”, ktérzy przyjda
do restauracji sieci Asia Mama okazg ,karte rabatowg -20%” kasjerowi podczas
sktadania zamowienia i karta zostanie ,przeciggnieta” przez kase i w ten sposéb
udzielony zostanie rabat -20%.

2. Kazdy Gos¢ chcac skorzysta¢ z Promociji winien poinformowaé o tym obstuge
Restauracji przy stanowisku kasowym podczas sktadania zamoéwienia i
okaza¢ Karte.

3. Kazdy Gosc¢ w okresie trwania Promocji moze z niej skorzysta¢ dowolng ilos¢
razy.

4. Karte aktywuje sie przez przeciagniecie jej przez system/kase. Przy pierwszym
.przeciggnieciu” rabat nalezy nadac recznie, a kolejne wizyty i przeciggniecia juz
beda same nadawaty znizke. Przy pierwszym uzyciu i aktywacji karty konieczne sg
dwa kroki: 1. ,przeciggniecie karty” i 2. nadanie recznie rabatu, przy kolejnych
wizytach wystarczy juz tylko samo przeciggniecie karty aby system naliczyt znizke

5. Karte kasjer kazdorazowo ,przecigga” przez kase i w ten sposob udzielony zostanie
rabat -20%,

6. Warunkiem ciggtosci rabatowej dostepnej przy uzyciu karty rabatowej -20% jest
koniecznos¢ uzycia takiej karty przez Goscia przynajmniej raz w miesigcu w
jakiejkolwiek restauracji Asia Mama. Jesli Gos¢ spozni sie cho¢ 1 dzien, to rabat



zostanie naliczony dopiero przy kolejnej wizycie (musi uptyng¢ od tej wizyty
minimum 24h) i kolejnym zakupie w restauracji. Zasada jest taka sama jak przy
pierwszym uzyciu, czyli w momencie gdy karta traci waznos¢, to trzeba jg
przeciggnac¢ przez kase. Kolejne wizyty bedg juz automatycznie rabatowane

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia Promocji, Uczestnicy
Promocji winni zgtasza¢ pisemnie na adres Organizatora wymieniony w 1 ust. 1.

2. Pisemna reklamacja kierowana na adres Organizatora powinna zawierac imie,
nazwisko i adres Uczestnika oraz doktadny opis i uzasadnienie.

3. Reklamacje kierowane na adres Organizatora bedg rozpatrywane przez
Organizatora w terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od daty ich otrzymania.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejszy regulamin dostepny jest w Restauracjach marki Asia Mamal oraz na
stronie www.asiamama.pl zaktadka Regulamin.

2. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie
w kazdym czasie bez podania przyczyny. Zmiany jednak nie mogg naruszac¢ praw
nabytych przez Gosci.

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Z dniem 25 maja 2018 roku weszty w zycie przepisy Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODQO”).

W zwigzku z powyzszym, zgodnie z art. 13 ust. 1i ust. 2 RODO, informujemy, ze:

1. Administrator danych osobowych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wroctawska Akademia Kulinarna spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa z siedzibg we Wroctawiu (53-333), przy
ul. Powstancéw Slgskich 2-4, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000389214, NIP:
8992720918, REGON: 021545967 (dalej ,WAK”). Kontakt z Administratorem mozliwy réwniez
pod adresem mailowym: odo@ochronadanych.wroclaw.pl.

2. Cel przetwarzania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przetwarzane w celu:

e Swiadczenia ustug drogg elektroniczng;
e rozpatrzenia reklamacji, skarg i wnioskéw;
e obstugi zapytan ofertowych oraz innych zapytan;


http://www.asiamama.pl

3.

ustalenia lub dochodzenia roszczen cywilnoprawnych, a takze obrony przed takimi
roszczeniami.
Podstawa prawna przetwarzania danych

Podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest:

6 ust. 1 lit. b) RODO w zakresie swiadczenia ustug drogg elektroniczng oraz obstugi
zapytan ofertowych;

6 ust. 1 lit. c) RODO w zakresie rozpatrzenia reklamacji, skarg i wnioskow;

6 ust. 1 lit. f) RODO w zakresie marketingu bezposredniego produktow i ustug WAK,
obstugi innych zapytan oraz ustalenia i dochodzenia roszczen cywilnoprawnych, a
takze obrony przed takimi roszczeniami.

Odbiorcy danych osobowych

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢:

dostawcy WAK, w szczegodlnosci podmioty Swiadczace ustugi informatyczne,
ubezpieczeniowe;

podmioty wspétpracujgce z WAK oraz podmioty powigzane z WAK osobowo lub
kapitatowo.

Odbiorcy danych osobowych spoza EOG

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane do panstwa trzeciego lub organizaciji
miedzynarodowej do USA w oparciu o odpowiednie zabezpieczenia prawne, tj. zatwierdzony
zgodnie z art. 42 RODO mechanizm certyfikac;ji.

Moze Pani/Pan uzyskac¢ informacje na temat danych osobowych przekazywanych do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowej w siedzibie WAK.

6.

Okres przechowywania danych

Okres przechowywania Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych przez WAK uzalezniony
jest od celu, w ktérym Pani/Pana dane sg przetwarzane, zgodnie z ponizszymi kryteriami:

7.

okres niezbedny do rozpatrzenia reklamacji, skargi, wniosku — w przypadku
przetwarzania danych w celu obstugi procesu skftadanych reklamacji, skarg i
whnioskow;

okres niezbedny do obstugi zapytan ofertowych — w przypadku przetwarzania
danych w celu swiadczenia ustug drogg elektroniczng oraz obstugi zapytan
ofertowych.

do momentu wypetnienia prawnie uzasadnionych interesow WAK lub do czasu
wniesienia przez Panig/Pana sprzeciwu wobec danych przetwarzanych w celu
marketingu bezposredniego produktow i ustug WAK, odpowiedzi na przestane
zapytania oraz ustalenia i dochodzenia roszczen cywilnoprawnych, a takze obrony
przed takimi roszczeniami, o ile nie wystepujg prawnie uzasadnione podstawy
dalszego przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

Informacja o przystugujacych uprawnieniach



Posiada Pani/Pan prawo do:

dostepu do tresci swoich danych;
sprostowania danych;

usuniecia danych;

ograniczenia przetwarzania danych,;
przenoszenia danych,

cofniecia zgody,

whiesienia sprzeciwu.

Prawo do cofniecia zgody
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Jezeli przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody (art. 6 ust. 1
lit. a) RODO), posiada Pani/Pan takze prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez
wptywu na zgodnos$c¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

9. Prawo do wniesienia sprzeciwu

Posiada Pani/Pan prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych w dowolnym momencie, o ile nie wystepujg prawnie uzasadnione podstawy dalszego
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

10. Prawo do wniesienia skargi

Posiada Pani/Pan réwniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO.

11. Dobrowolne podanie danych

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych w zakresie danych osobowych, ktérych
przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO jest konieczne do celéw
zwigzanych z podjeciem dziatan przed zawarciem umowy i wykonywaniem umowy, ktorej jest
Pani/Pan strona.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych w zakresie dane osobowych, ktérych
przetwarzanie odbywa sie na innych podstawach jest dobrowolne, jednak niezbedne do realizaciji
pozostatych celow.

12. Zautomatyzowanie i profilowanie

Pani/Pana dane nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie bedg poddawane
profilowaniu



